Geschaftsbedingungen fiir Sanitar-, Hei-
zungs- und Liftungstechniker
Stand 12/08

1. Geltiing

1.1, Diese Geschafisbedingungen gelten zwischen
uns | Raind GrmbH ) und natUrlichen wund juristischen
Personen (kurz Kunde) fir das gegenstandliche
Rechtsgeschaft sowie gegentber upternehmernschen
Kunden auch fir alle hinkinfigen Geschafte, selbst
wenn im Einzalfall_insbesondere bei kiinftigen Er-
ganzungs- oder Folgeauftrégen darauf nicht aus-
drilgklich Bezug genommean wurde

1.2. Es gilt gegentber uptemehmerischen Kunden
jeweils dig bei Verlragsabschiuss akiuelle Fassung
unserar AGE, abrufbar auf unserer Homepage

{ wwsraindl.at |

1.3, Wir kentrahieren ausschlieBlich unter Zugrun-
delegung unserer AGE

14, Geschiftsbedingungen des Kundan oder
Anderupgen bezw. Erganzungen unserer AGE bedir-
fen zu ihrer Gelung unserer ausdrickichen - gegen-
Uber unternehmenschen Kunden schriftlichen - Zu-
shimmung.

15, Geschafisbedingungen des Kunden werden
auch dann nichl anerkannt. weann wir ihnen nach
Eingang bei ups nichl ausdrickich widersprechen.

2. AngebotVertragsabschluss
21 Unsera Angebote sind unverbindlich,

22 Zusagen, Zusicherungen und Garanilen unsa-
rerseits oder von diesen AGE abweichende Vereinba-
rungen im Zusammenhang mit dem Vertragsab-
schiuss werden gegendber unternahmerischen Kun-
:'!:I:t erst durch unsere schrifiliche Bestatigung verbind-
2.3 In Katalogen, Preislisien, Prospekten, Anzeigen
auf Messestanden, Rundschreiben, Werbeaussen-
dungen oder anderen Medien (Informationsmaterial)
angeflhrte Informationen Ober unsera Produkie und
Laeistungen, die nicht uns zuzurechnen sind, hat der
Kunde — sofern der Kunde diese seiner Entscheidung
2ur Beauftragung zugruntde legt — uns darzulegen,
Diesfalls konnen wir 2u deren Richtiakelt Stellung
nehmen, \afatzt der Kunde diese Obllegenhelt, snd
derartige Angaben unverbindlich, soweit diese nicht
ausdricklich — unternahmerschan Kunden gegenlibar
schriftlich — zum Vedragsinhalt ekl wurden

24, Kostenveranschlige sind unvarbindlich.

2.5, Kostenvoranschlage sind entgeltlich, Verbrau-
cherwerden vor Erstellung des Kostenvaranschlages
auf die Kostenpfiicht hingewiesen, Erfalgl eine Beauf-
tragung mit samilichan im Kostenvoranschlag umfass-
ten Lemstungen, wird der gegenstandlichen Rechnung
g:: Entgelt fir den Kostenvoranschlag gutgeschrie-

3. Preise
31 Preisangaben sind grundsatzlich nicht als Pau-
schalpreis zu verstehen

3.2, Furvem Kunden angeardnete Leiatungan, die im
urspriinglichen Auftrag Keine Deckung finden,
besteht Anspruch auf angemessenas Entgelt.

3.3 Die fachs und umweligerachte Entsorgung van
Altmaterfal hat der Kunde zu verantassen, Werden
wir gesondert hiermit beauftragt, ist dies vom Kunden
zusatziich im hieflr vereinbarien Ausmail, mangels
Entgeltsvereinbarung angemessen 2u verglten.

A4, Wir sind aus eigenem barechligh, wie auch aufl
Antrag des Kunden verpflichiat, die vertraglich verein-
barten Entgelle anzupassen, wenn Anderungen im
Ausmall von zumindest 2 96 hingichtlich

a) der Lohnkesten durch Geselz, Verordnung, Kollek-
tivwertrag, Betnebsvereinbarungen oder

b) anderer zur Letstungserbringung notwendiger
Kostenfaktoren wie Materialkosten aufgrund von
Empfehlungen der Paritatischen Kommissionan oder
van Anderungen der nationalen baw Weltmarktpralse
fur Rehatoffe, Anderungen relevanter Wechselkuras
elc seit Verragsabschiuss gingetreten sind, Die
Anpassung erfolgtin dem Ausmal. in dem sich die

tatsachlichen Herstellungskosten im Zeitpunkl des
Vertragsabschiusses andem gegenilber jepen im
Zeitpunkt der tatsachiichen Lestungsertringung
adafern wir uns nicht in Verzug befinden,

3,5 Das Entgelt bei Daverschuldverhaknissan wird
als wertgesichert nach dem VP 2005 verenbart und
erfolgt dadurch eine Anpassung der Entgefte. Als
Ausgangsbasks wird der Monat zugrunde gelegt, in
dermn der Verirag abgeschlossen wurde.

3.6 Konsumanien als Kunden gegendber erfolgh be
Anderung der Kasten eine Anpassung des Enfgelis
gemal Punkt 3.3 sowia be| Dauerschuldverhakinsses
pemal Punki 3.4 nur be| einzelvertraglicher Aushand-
lung, weann die Lejstung innerhalb von #wei Monaten
nach Yertragsabschluss zu erbringen st

37 Bogenfbrmig verlegte Leftungen werdean im
Aullenbogen gemessan, Formstiicke und Armaturen
werdern im Rohrausmall mitgemessen, jedoch separat
verrechnet, Das Ausmal des Kemosionaschutzes und
des Anstrichs wird gleich dem Auvsmal der daninter
befindlichen Rohre anganommen, Das Ausmal der
Warmedammung wird an den AuRenfiachen gemes-
san, Unterbrechungen bis maximal 1 Meler blelben
upbericksichtigt

4, Beigestellte Ware

4,1, Werden Gerate pder sonstige Matenalien vom
Kunden bereilgestelll, sind wir berechiigl, dem Kun-
den einen Zuschlag von 20 % des Werts der
beigesteliten Gertite bzw, des Materials zu berechnen

4.2 Solche yom Kunden beigestellte Gerate und
sonsfige Materialien sind nicht Gegenstand von
Gewihrieistung

5. Zahlung

51. Ein Drittel des Entgelles wird bei Vertragzab-
schiuss, ein Drittal bai Leistungsbeginn und der Rest
nach Lestungsferigsteliung fllg,

52 Die Berechligung zu einem Skontoabzug bedard
#|fiar ausdricklichan, gegenuber untermehmernschen
Kunden schrifthchen = YVereinbarung.

5.3, Gegenlber Verbrauchern als Kunden sind wir
bl varschuldetern Zahlungsverzug berechiigl. Zin-
gan n Haha von & Frozentpunkten Gber dem Basis-
zinssatz 2u berechnen,

54 Die Gellendmachung eines weiteren Verzugs-
schadens bleibt varbehalten, gegeniber Verbrau-
cherm als Kunden [edoch nur, wann dies im Einzelnen
ausgehandelt wird.

5.5 Kommt der unternehmerische Kunde im Rabmen
anderer mit uns bestehender Vertragsverhalinisse in
Zahlungsverzug, so sind wir berachtigt, die Erfiillung
unserer Verpliichtungen aus diesam Verirag bis zur
Erfiillung durch den Kunden einzustallen,

5.6, Wirsind dann auch berechtigt, slle Forderungen
flr beraits erbrachte Leishungen aus der laufendan
Geschaftsbeziehung mit dem Kunden féllig zu stel-
len, Dies gegentber Verbrauchern aks Kunden nur fir
den Fall, dass eine rickstindige Leistung zumindest
seit sechs Wochen fallig ist und wir unter Androhung
dieser Folge den Kunden unter Setzung einer Nach-
E&u;;:n mindestens zwei Wochen erfolglos gemahnt
=1 s

57, Eing Aufrechnungsbefugnis staht dem Kunden
nur insoweit zu, ats Gegenanapriche gerichtlich
festigestelll oder ven uns anerkanni worden sind,
Verbrauchemn als Kunden steht eine Aufrechnungsbe-
fugnis auch zu, soweit Gegenanspriche im rechili-
chen Zusammenhang mit der Zahlungsverbindlichkeit
des Kunden stehen, sowie bei Zahlungsunfahigkeit
unseres Unternahmens.

5.8 Bei Uberschreilung der Zahlungsfrist verfallen
gewdhrie Vergiinstigungen (Rabatte, Abschlage
w.a ) und werden der Rechnung zugerechnet:

5.8, Fir zur Einbnnglichmachung natwendige und
aweckentsprechenden Mahnungen verpflichtet sich
der Kunde bei verschuldetem Zahlungsverzug zur
Bezahlung von Mehnspesen pro Mahnung in Hohe
von & 10.00 soweit dies im angemessenen Verhalinis
zur betniebenen Forderung ateht.

6. Bonitdtsprilfung

6.1, Der Kunde erkiart gein ausdrlckliches Einver-
standnis, dass seine Daten ausschlisflich zum Jwe-
cke des Glaubigerschutzes an die staallich bevarrech-
teten Gliubigerschutzverbiinde AKY ELUROPA
Alpenlandischer Kreditorenverband fir Kreditschutz
und Bemiebswirtschaft, Creditreform Widtschaftsaus-

kunttel Kubscki KG und Kreditschutzverband von 1870
KSY dbarmittelt werden diirfen

7. Mitwirkingspfiichten des Kunden

71 Unsera Pflicht zur Leistungsausfiihrung be-
ginnt frihestens, sobald der Kunde alle baulichen;
fechnischen sowie rechilichen Yoraussetzungen zur
Ausfihrung geschaffen hat, die im Verirag oder n vor
Verfragsabschluss dem Kunden erteilten Informatio-
nen umschrieben wurden oder der Kunde aufgrund
einschiagiger Fachkenntnis oder Effahrung kennen
musste,

7.2, Insbesondere hat der Kunde vor Beginn der
Leistungsausflhrung die ndligen Angaben Lber die
Lage verdeckt gefiihrter Strom-, Gas- und Wasser-
leitungen oder dhnlicher Vamichiungen, Fluchiwege,
sonslige Hindermisse bauficher Art, sonstige mogliche
Starungsguelen, Gefahrenguelien sowie die erforder-
lichen statischen Angaben und alifallige diesbezigli-
che projektierte Anderungen unaufgeforded zur Yer-
fdgung zu stellan. Auftragsbezogener Details zu den
nnhﬁ;ﬂnﬂi{gﬂn Angaben kinnen be) uns angefragt

we

7.3, Fommi der Kunpde dieser Mitwirkungspfiicht
nicht nach, ist —ausschiieflich im Hinblick auf dis
infolge falscher Kundenangaben nicht voll gegebens
Leistungsfahigkeit — unsere Leistung nicht mangelhaft,
7.4, Der Kunde hat die erforderdichen Bewilligungen
Dyitter sowiz Meldungen und Bewilligungen durch
Behorden auf seine Kosten zu veranlassen. Auf diese
weisen wir im Rahmen des Vertragsabschlusses hin,
sofem nichi der Kunde darauf verzichtet hat oder der
unternehmerische Kunden aufgrund Ausbildung oder
Erfahirung (ber solches Wissen verfligen musste

75 Die for die Leistungsausfidhrung einschiiefich
des Probebelrebes erforderliche Enengie und Was-
sermengen sind vom Kunden auf dessen Kosten
beizusielien

7 6, Der Kunde hat uns fur die Zeil der Leisiungsaus-
fihrung kostenlos versperrbare Raume fur den
Aufenthall der Arbeiler sowie fur die Lagerung wan
Werkzeugen und Malernalien zur Verfugung zu stellen
B, Leistungsausfihrung

8. Dam Kunden zumulbare sachlich gerechiferigle
genngfigige Anderungen unserer Lelstungsaus-
fiihrung gelien als vorweg genehmigh Gegenlber
Verbrauchem bestehl dieses Recht nur, wenn &2 im
Einzelfall ausgehandsil wird

B.2. Sachlch (2B Anlagengrole, Baulortsehritl, ua )
gerechitferligte Telllieferungen und -leistungen sind
zutassig und kannen gesender in Rechnung gestelit
warden,

9. Leistungsfristen und Termine

8.1. Fristen und Termine varschieben sich bei hiiha-
rer Gewalt. Stralk, nicht vorhersehbare und von uns
nieht verschuldets Verzogerung unserer Zullaferer
oder sonstigen vergleichbaren Ereignissen, die nicht
In unserem Einflussbereich liegen, In jenam Zeiltaum.
wahrenddessan das entsprechende Ergignis andau-
ert, Davan unberiihrt bleibt das Recht des Kundsn aul
Rucktritt vam Vertrag bei Verzdgerungen die eine
Bindung an den Vertrag unzumulbar machen,

8.2, Werden der Beginn der Leistungsausfihrung
oder die Ausfahrung durch dem Kunden zuzurech-
nends Umstinde verzégert oder unterbrochen,
insbesandere aufgrund der Verletzung der Mitwir-
kungspflichten gemafl Punkt 7. dieser AGE, 58 wer-
den Leistungsfristen entsprechend verlangert und
verginbarte Fertigstellungstermine entsprachand
hinausgeschoban,

8.3, Be| Verzug mit der Vertragserfillung durch uns
steht dem Kunden emn Recht auf Ricktritt vam Vertrag
nach Setzung einer angemessenean Nachirist zu, Die
Setzung der Machfrist hat schrifilich (von unternehme-
rischen Kunden mittels singeschriebenen Briefs) unter
gleichzeitiger Androhung des Ruckintts zu erfolgen

10, Hinweis auf Beschriankung des Leistungsam-
fanges

101 Iny Rahmen von Montage- und Instandsst-

zungsarbeiten kénnen Schaden

a) an bareits vorhandenen Leitungen, Rohrieitungan,

Armaturen, sanitaren Einrichlungsgegensténden und

Geraten als Folge nicht erkennbarer Gegebenhsaiten

oder Materialfehler

b} bei Stemmarbeiten in bindungslesem Mauerwerk

entstehen. Solche Schaden sind von uns nur zu

:ar;lanmm. wenn wir diese schuldhafi verursacht
aben



